
「365plusWiFi for Biz」をご利用頂くにあたって以下の内容をご確認下さい。

以下の内容について当社は、当社が必要と判断した際には変更できるものとし、一定期間の予告を行った後に適用します。

【ご契約について】

＜ご契約期間＞
N＋12ヶ月契約（N＝お客様利用開始日を含む月から / 12ヶ月＝契約開始月の翌月を1ヶ月とした12ヶ月末まで）
例）2020/10/5ご利用開始の場合...
ご契約期間は「2020/10/5〜2021/10/31」とします。
N＝2020/10/5〜2020/10/31 ＋ 12ヶ月＝2020/11/1〜2021/10/31

※契約開始日が「毎月1日」の場合は、12ヶ月契約とします。
例：2020/10/1ご利用開始の場合...ご契約期間は「2020/10/1〜2021/9/30」とします。

＜ご契約満了＞
ご契約満了後、お客様より契約解除の申請が行われない場合は、継続して月単位契約で更新されるものとし、以降も同様とします。
ご契約満了に伴う契約解除の申請はご希望日の1ヶ月前末日までに弊社までMail（info@365pluswifi.com）もしくは本サービス
HP(https://www.365pluswifi.com/forbz/）よりご連絡下さい。

＜利用料金＞
ご契約に伴う毎月ご請求させて頂く料金は、次の通りとします。
・回線使用料
・端末レンタル料
・ユニバーサルサービス料
・その他サービス継続に必要な料金
※補償プランご加入の場合は別途
※回線のみの契約をご希望の場合は端末の一括購入が可能（11ヶ月以上のご契約期間に限る）
※尚、契約期間途中での購入であっても料金は変わりません
その場合の端末購入代金は16,000円（税抜/台）

＜ご契約に伴うご請求の発生(N＝お客様利用開始日を含む月)＞
N＋12ヶ月の「N』より日割換算にて発生いたします。
例）2020/10/5ご利用開始の場合...
日割換算対象期間は「2020/10/5〜2020/10/31」
日割金額は1日1台あたり「110円(回線使用料)＋23円(端末レンタル料)＋2円(ユニバーサルサービス料/月)」
※補償プランご加入のお客様は別途19円

＜ご契約に伴うご請求(N＋1以降契約満了N＋12ヶ月まで)＞
例）2020/10/5ご利用開始の場合
「2020/10/5〜2020/10/31」は上記の通り、日割換算
以降「2020/11/1〜2021/10/31」は月額3,482円/台のご請求となります。
※3,300円(回線使用料)＋180円(端末レンタル料)＋2円(ユニバーサルサービス料/月)
※補償プランご加入のお客様は別途550円

＜ご請求の流れ＞

契約期間ご契約開始日
2020/10/5

ご契約満了日
2021/10/31

N＝2020/10/5〜2020/10/31 12ヶ月＝2020/11/1〜2021/10/31

契約期間ご契約開始日
2020/10/5

ご契約満了日
2021/10/31

※以後１ヶ月自動更新

日割換算請求
2020/10/5〜2020/10/31

月毎固定請求
12ヶ月＝2020/11/1〜2021/10/31

初回ご請求
2020/10/5〜2020/11/30分

12月月初5営業日以内に
郵送またはMailにてご請求

12/末ご入金

2回目ご請求
2020/12/1〜2020/12/31分

3回目以降同様

1月月初5営業日以内に
郵送またはMailにてご請求

1/末ご入金

365plusWiFi for Biz
重要事項説明



＜ご契約内容の変更について＞
ご契約期間中の変更を行うことはできません。

＜お客様情報の変更＞
今回ご契約に伴うお客様情報(法人様情報・お申込者様情報)に変更等がある場合は弊社までMail（info@365pluswifi.com）もしくは本サービス
HP（https://www.365pluswifi.com/forbiz/）よりご連絡下さい。

＜契約の譲渡や継承＞
契約の譲渡や継承は出来ません。
別のご利用者様名義(法人様名義)でのご利用の場合は、ご利用になられる方の名義にて新規お申込みをお願いいたします。
尚、別のご利用者様名義による新規契約が締結された事により既存契約が不要となる場合は別途解約のお手続が必要となります。
既存契約が不要にも関わらず解約のお手続を行われなかった場合は既存契約は継続しご請求が発生いたします。

＜ご契約に伴うご提供端末の管理＞
善良なる管理者責任をもって貸与機器一式を維持、管理するものとし、その利用に当たっては以下の行為を行ってはならないものとします。
・貸与機器の第三者への譲渡、質入れ、貸出し、再販、その他の処分
・貸与機器の分解、解析、改造、改変等
・貸与機器の損壊、破棄、紛失等
・与機器の著しい汚損（シール貼付、切削、着色等）
・本サービス以外の不正使用
上記の禁止事項に該当すると当社が判断した場合本サービス会員は当社の請求に従い、損害賠償を直ちに支払うものとします。
※本契約では海外でもご利用いただけるご契約となっております
海外でのご利用が発生した場合はの利用料金につきましては該当サービスHP（https://www.365pluswifi.com/forbiz/）をご確認下さい

【お支払いについて】

＜請求書払い＞
ご利用月の翌月5営業日以内にご請求書を登録メールアドレスに送付し、ご利用月の翌月末ご入金日と致します。
ご請求書を郵送ご希望の場合は1回につき300円/回(税別)を別途申し受けます。また郵送代につきましては当月ご請求と合算いたします。

＜クレジットカード払い＞
料金は当該クレジットカード会社のクレジットカード利用規約において定められた振替日に契約者指定の口座から引落されるものとします。

＜コンビニ・郵便局払い＞
公共料金と同じように、コンビニや郵便局でもお支払いが可能です。ご登録いただいたメールアドレス宛にご請求書をお送りいたします。

【中途解約について】

本ご契約期間中に中途解約をご希望の方は以下となります。

＜申請方法＞
ご契約終了ご希望日の1ヶ月前末日までに弊社までMail（info@365pluswifi.com）もしくは本サービスHP（ https://www.365pluswifi.com/forbiz/ ）
よりご連絡下さい。
例）「2020/12/31」にご契約を終了したい場合→「2020/11/30」まで
2020/12/1以降との申請となってしまった場合は「2021/1/31」が最短での中途解約日をなります。

＜中途解約手数料＞
ご契約期間中の解約につきましては「9,500円/台(税抜き)」を頂戴いたします。
尚、ご契約満了後（N+13ヶ月以降）は解約料は発生いたしません。

＜中途解約の流れ＞
例) 2020/12/31にご契約終了をご希望場合

【プラン変更・ご利用端末の変更について】
本契約は契約途中の「プラン変更」「ご利用端末変更※」をお受けしておりません。
※デバイス初期不良等による変更・交換は弊社にて確認後ご利用可能な端末を発送いたします

ご契約開始日
2020/10/5

当初契約期間 ご契約満了日
2021/10/31

解約希望日
2020/12/31

中途解約申請期間

申請期限
2020/11/30

契約短縮期間
1ヶ月前迄に連絡

中途解約ご希望日(月末)の前月末が申請期限日となります



【補償プランについて】

＜補償対象＞
「365plusWiFi for Biz安心サポート倶楽部」にご加入頂いておりますお客様。

＜補償プラン料金＞
月額：550円/台（税抜き）

＜補償内容＞
・端末が破損や故障(水没含む)によって使用できなくなった場合、無償で交換いたします。
※盗難、紛失時の場合も対象（盗難届、紛失届を警察に提出して頂く必要があります）
※無償交換は1契約につき1回とします。但し、軽微な外装の擦傷若しくは通常の使用に不都合がないと当社が判断した場合は、この限りでは
ありません。
※付属品のUSBケーブルは補償対象外

＜補償プラン未加入の場合＞
端末が破損や故障(水没含む)した場合、16,000円(端末代)＋3,000円(回線再発行費)をお支払いただきます。
※上記価格は1台当たり、税抜き表示
※端末に異常がない場合は回線代のみ
※盗難、紛失の場合も上記と同じ条件が適用されます
※デバイス初期不良は保険の有無にかかわらず新しい機器に無償交換します（弊社返却確認後）

＜ご注意頂きたい事項＞
初回契約開始前迄にお申込み頂く必要がございます。また、ご加入頂いた場合、契約満了迄中途終了ができません。

【ご返却方法について】※「ご契約満了」「中途解約」共に

＜ご返送先＞
〒150-0002
東京都渋谷区渋谷3-5-16 スクエアビル2F
イン・プラス株式会社
365plusWiFiロジスティック担当宛
TEL：03-4500-8711

＜ご返却日＞
ご契約満了の翌日消印でご返却下さい。
例）ご契約終了日が2021/10/31の場合→「2021/11/1付消印」

＜お受取からご返却の流れ＞
例) 2020/10/5よりご利用開始の場合

お客様受取り ご利用開始 ご契約満了日 ご契約満了日翌日

2020/10/4 2020/10/5                                                     2021/10/31 2021/11/1
（ご利用開始日の前日） （この日までの消印が有効）

＜ご返却物＞
・365plusWiFi本体（ご契約台数分）
・USBケーブル(ご契約台数分）
・ご返却時チェックシート（返却前確認後、ご担当者様のご署名を頂いたもの）
※ご返却後、弊社にて確認時に「ご返却物の不足・不備」「ご返却日（消印日）の遅れ」があった場合はご連絡させて頂きます。

＜ご返送料＞
お客様にてご負担頂きますようお願い申し上げます。
（着払いによるご返送はお受けいたしておりません）
＜ご注意頂きたい事項＞
ご返却予定日（ご契約満了の翌日消印）でのご返却が確認できない場合は別途弊社端末到着日の前日までの日割計算分をご請求を
させて頂きます。

＜ご返却物の不足・不備に伴うご請求＞
ご返却後、弊社確認時に当初お送りさせて頂いた数量に対し不足が確認された場合、端末故障や通常使用では起こりえない外装の損傷が
確認された場合は以下の通りご請求をさせて頂きます。
365plusWiFi本体：16,000円
充電用USBケーブル：300円
※1台あたりの金額を税抜きにて記載

N＋12ヶ月



＜ご返却予定日を超過した場合のご請求＞
ご返却予定日（ご契約満了の翌日消印）でのご返却が確認できない場合は別途日割換算にてご請求をさせて頂きます。
110円(回線使用料/日)＋23円(端末レンタル料/日)＋2円(ユニバーサルサービス料/月)
※補償プランご加入のお客様は別途19円
※上記価格は1台1日当たり、税抜き表示(ユニバーサルサービス料は2円/月)
※ご契約満了日前にご返却頂きました場合の日割によるご返金は行いません。

【ご提供端末について】

＜端末紹介例＞

G4 U2s              U3

＜利用可能容量＞
国内大容量データ通信
※国内外の通信会社では、ネットワーク品質の維持および公正な電波利用の観点から、著しくネットワークを占有するレベルの大容量通信
をされた場合、該当のお客様に対し通信速度を概ね128Kbpsに制限する場合があります。
また違法ダウンロードなどの不正利用の疑いがある場合、ご利用停止を行う場合があります。

＜対応ネットワーク＞
ソフトバンク/ドコモ/auのLTE回線に対応。
ご利用いただくエリアや建物の環境によって最適な通信キャリアの回線を自動で選択・設定いたします（お客様でのおキャリア選択不可）。
ただしエリア内であっても電波の届きにくい場所や一部ご利用いただけない場合がございます。

＜同時接続可能台数＞
最大5台まで接続可能(端末によって最大10台)

※お客様が端末をご指定頂く事はできません
※契約締結後、発送前のご提供端末の事前連絡は行なっておりません
※ご提供端末は在庫状況によって異なります

【ご不明点やその他お問合せについて】
イン・プラス株式会社

Mail：info@365pluswifi.com
Web：https://www.365pluswifi.com/contact/


